江苏中信优佳检测技术有限公司                                                                       

                客户满意度调查表 
编号：QR-1802                                                      序号：

尊敬的客户：您好！

首先感谢您对我公司检测工作的一贯支持！为了进一步体现“以客户为中心”的服务宗旨，贯彻“严谨科学、客观公正、准确可靠、满意信任”的质量方针，恳请您就以下方面给出评价并提出要求和建议，谢谢！

	送检样品时服务
	很满意 □  满意 □  一般 □  不满意 □  很不满意 □

	检测质量
	很满意 □  满意 □  一般 □  不满意 □  很不满意 □

	交付检测报告及时性
	很满意 □  满意 □  一般 □  不满意 □  很不满意 □

	后续服务
	很满意 □  满意 □  一般 □  不满意 □  很不满意 □

	收费
	很满意 □  满意 □  一般 □  不满意 □  很不满意 □

	要求和建议：  



	客户名称（章）：

联系人：                                       日期：


  回函：江苏中信优佳检测技术有限公司  

  地址：南京市江宁区菲尼克斯路70号1号楼
  邮政编码：211106
  电话：业务室   025-51195106 -805
  传真：业务室   025-51195106 -802
